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PROCESO: Consulta publica previa para la elaboracion del Plan de Accion Local “Agenda
Urbana 2030”

Aporta tus ideas al Plan
de Accidn Local “Agenda

Urbana 2030"
Del 16/08/2022 al 30/08/2022

Introduccién

La Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de Participacion de la Comunidad de Madrid
establece en su articulo 51, en concordancia con la Disposicion Adicional Octava, que las entidades
que integran la Administracion procuraran impulsar la participacién y colaboracion ciudadana a través
de instrumentos o mecanismos adecuados que garanticen la interrelacidn mutua, ya sea a titulo
individual y en su propio nombre, o a través de las entidades ciudadanas en las que se integre la
ciudadania.

dadana digital

Este derecho se ve reforzado en el articulo 58 en el que se establece el derecho de la ciudadania a
participar y a colaborar en la elaboracion de las politicas publicas.
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Como clausula de cierre de este derecho, el articulo 64 de la citada Ley 10/2019 obliga a la
Administracion publica competente no sélo a la apertura del correspondiente proceso participativo
sino también a que el resultado de estos procesos se plasme en un informe de participacion y
colaboracion, en el que se recogeran el resultado del proceso participativo, los medios empleados y la
evaluacidn de cdmo esa participacion ha condicionado o ha influido en la actuaciéon administrativa.

Este proceso se sitla en el marco del art. 27 del Reglamento Organico de Participacion Ciudadana del
Ayuntamiento de Madrid y por las directrices aprobadas por Acuerdo de 15 de septiembre de 2016 de
la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, denominadas “Directrices para el desarrollo de
audiencias publicas simplificadas que se realicen a través de la web de Gobierno Abierto”.

Informe de partic

Este informe responde a ese deber de devolver a la ciudadania el resultado del proceso participativo

convocado.
3de 30
Informacién de Firmantes del Documento
MARIA PiA JUNQUERA TEMPRANO - DIRECTORA GENERAL DE PARTICIPACION CIUDADANA Fecha Firma: 05/09/2022 15:59:40
ﬁ URL de Verificacion: https://intranet.madrid.es/VECSV_WBCONSULTAINTRA/VerificarCove.do CSV : 1ACKFEC557NGECEI
MADRID




1ACKFEC557NGECEI

©
=
20
©
©
C
©
©
©
©
=
(G}
C
©
(©]
©
2
=
)
.
©
o
()
©
(&}
S
—
O
G
S

g

vicealcaldia M A D RI D DIRECCION GENERAL DE
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1. DESCRIPCION DE LA CONSULTA

1.1 Fechas de la consulta
Del 16 al 30 de agosto de 2022.

Los datos de este informe se refieren a las opiniones aportadas por vecinos y vecinas de la ciudad de
Madrid desde el inicio y publicacion del proceso el 16 de agosto de 2022 a las 0:00 horas hasta las
23:59 horas del 30 de agosto de 2022.

1.2 Objeto de la consulta

El Ayuntamiento de Madrid ha realizado esta consulta publica para recoger la opinidn de la ciudadania
sobre el Plan de Accidn Local “Agenda Urbana 2030” que estd elaborando y que estd financiado por
los fondos europeos Next Generation EU.

El objetivo del Ayuntamiento de Madrid con este Plan de Accidon Local es contar con una estrategia
global que dé coherencia a las actuaciones de todas las areas de gobierno y politicas publicas de la
ciudad, buscando un desarrollo equitativo, justo y sostenible, siendo este Plan de Accién Local “Agenda
Urbana 2030”, por ello, la hoja de ruta que siga la ciudad de Madrid en los préximos afios.

Su contenido serd un documento estratégico para el logro de la sostenibilidad en las politicas de
desarrollo urbano vinculado con los Objetivos de la Agenda Urbana Espafiola (AUE), la Agenda Urbana
para la Unidn Europea y la nueva Agenda Urbana de las Naciones Unidas.

El Ayuntamiento ha querido contar con la opinion y las aportaciones de la ciudadania para que el
documento final sea resultado del consenso y sea un marco de referencia para la planificacién de la
ciudad de Madrid dentro del modelo urbano/territorial establecido por la Agenda Urbana Espafiola,
adaptado a las circunstancias especificas de |a realidad madrilefia.

1.3 URL de la consulta

https://decide.madrid.es/legislation/processes/153

1.4 Formato de la consulta

7 preguntas a debate.

1.5 NUmero de participantes en la consulta

El nimero total de participantes ha sido de 1.604 personas.
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2. MARCO DEMOGRAFICO DE LA CONSULTA

2.1 ¢A quién iba dirigida la consulta?

DIRECCION GENERAL DE
PARTICIPACION CIUDADANA

La consulta iba dirigida a las personas mayores de 16 afios empadronadas en el municipio de Madrid.

Toda la ciudad 1.306.885 1.534.386

2.841.271

Fuente: Padrén Municipal de Habitantes

Distribucién por edad de las personas mayores de 16 afios

empadronadas en el municipio de Madrid

Edad

o

Personas

B Mujeres B Hombres

Informacion de Firmantes del Documento
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2.2 Personas registradas en Decide Madrid para el ambito territorial de la consulta

El nimero de personas registradas en Decide Madrid con el empadronamiento verificado para el
ambito territorial de esta consulta ha sido de 235.524 personas.

3. CARACTERISTICAS DE LAS PERSONAS PARTICIPANTES EN LA CONSULTA

En el proceso Consulta publica previa para la elaboracién del Plan de Accidon Local “Agenda
Urbana 2030” han participado 1.604 personas mayores de 16 afios y registradas en Decide Madrid:

% de participantes sobre el
total de registrados en DM
para el ambito del proceso*

% de participantes frente a
otros procesos? en DM

Participantes Participantes Participantes
totales hombres mujeres

1.604 901 703 0,68% 108,16%

1) Para el dmbito geografico del proceso: toda la ciudad de Madrid

2) Para el mismo tipo de procesos: audiencias publicas simplificadas

PARTICIPANTES POR SEXO

La distribucion por sexo de las personas participantes en la consulta ha sido la siguiente:

Sexo % Numero de participantes
Hombres 56,17% 901
Mujeres 43,83% 703

Total de participantes 1.604
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Porcentaje de participantes por sexo

Mujeres
44%
Hombres
56%
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PARTICIPANTES POR EDAD Y SEXO

MADRID

La distribucion por edad y sexo de las personas participantes en la consulta ha sido la siguiente:

Edad Hombres  Mujeres Participantes
De 16-20 5 5 10
De 21-25 14 10 24
De 26-30 a4 26 70
De 31-35 68 48 116
De 36-40 102 73 175
De 41-45 124 100 224
De 46-50 132 105 237
De 51-55 112 87 199
De 56-60 126 106 232
De 61-65 87 69 156
De 66-70 56 45 101
De 71-75 26 17 43
De 76-80 4 7 11
De 81-85 1 1
De 86-90 1 2 3
De 91-95 2 2

Total 901 703 1.604

Participantes por edad y sexo

140 132 Homb Viui
B Hombres ® ujeres
124 126
120 112
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PARTICIPANTES POR DISTRITO Y SEXO

La distribucion por distrito y sexo de las personas participantes en la consulta ha sido la siguiente:

Distrito Hombres  Mujeres Numero de participantes
Arganzuela 74 56 130
Barajas 13 11 24
Carabanchel 54 45 99
Centro 55 38 93
— Chamartin 34 26 60
S Chamberi 51 38 89
2 Ciudad Lineal 93 66 159
-r?; Fuencarral-El Pardo 82 54 136
% Hortaleza 52 38 90
'g Latina 50 34 84
© Moncloa-Aravaca 39 32 71
g Moratalaz 31 29 60
c Puente de Vallecas 33 34 67
:8 Retiro 46 43 89
g Salamanca 29 29 58
§ San Blas-Canillejas 22 27 49
o Tetuan 34 31 65
8 Usera 33 19 52
% Vicalvaro 22 19 41
() Villa de Vallecas 30 18 48
g Villaverde 24 16 40
O Total 901 703 1.604
[
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4. MARCO DE ACTIVIDAD EN DECIDE MADRID DURANTE LA CONSULTA

4.1 Nuevas altas por fecha y sexo registradas en Decide Madrid durante la consulta

Durante el proceso de consulta publica previa para la elaboracién del Plan de Accién Local “Agenda
Urbana 2030” (entre el 16 y el 30 de agosto de 2022) hubo 82 nuevas altas de personas que se
registraron en la web Decide Madrid y verificaron su residencia en el municipio.

Fecha Hombres  Mujeres  Nuevas altas
16/08/2022 1 2 3
17/08/2022 0 0 0
18/08/2022 2 6 8
19/08/2022 5 5 10
20/08/2022 1 2 3
21/08/2022 2 1 3
22/08/2022 11 7 18
23/08/2022 5 8 13
24/08/2022 5 4 9
25/08/2022 2 0 2
26/08/2022 4 0 4
27/08/2022 0 0 0
28/08/2022 1 3 4
29/08/2022 1 2 3
30/08/2022 1 1 2

Total 41 41 82

Nuevas altas en DM por sexo durante el proceso
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De esas 82 nuevas altas, 15 participaron en esta consulta publica.

Sexo % Numero de participantes
Hombres 73,33% 11
Mujeres 26,67% 4

Total de nuevos participantes 15

Porcentaje de nuevos participantes por sexo

Mujeres
27%
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4.2 Distribucion por fecha y sexo de la participacion en la consulta

vicealcaldia
area delegada de coordinacion territorial,

transparencia y participacién ciudadana

MADRID

DIRECCION GENERAL DE
PARTICIPACION CIUDADANA

El dia 17 de agosto de 2022 se envid una newsletter a todas las personas registradas en Decide Madrid,
para informar sobre el objeto de esta consulta publica y fomentar la participacion ciudadana en ella.

La distribucion por fecha y sexo de la participacion en la consulta fue la siguiente:
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Fecha de participacion Hombres = Mujeres Numero de participantes
16/08/2022 1 4 5
17/08/2022 137 83 220
18/08/2022 291 256 547
19/08/2022 228 195 423
20/08/2022 55 40 95
21/08/2022 22 17 39
22/08/2022 40 32 72
23/08/2022 35 29 64
24/08/2022 23 14 37
25/08/2022 14 7 21
26/08/2022 14 4 18
27/08/2022 5 3 8
28/08/2022 7 1 8
29/08/2022 13 12 25
30/08/2022 16 6 22

Total 901 703 1.604
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5. CUESTIONARIO SOMETIDO A CONSULTA

1. éConsideras de utilidad para la ciudad de Madrid que se defina un Plan de Accién Local de Agenda

Urbana?
o S
e No
e Nosé

2. ¢Conoces las lineas de actuacion de la Agenda Urbana Espaiiola a la cual debe ir vinculada la Agenda
Urbana de la ciudad de Madrid?

o S
e No
e Nosé

3. De los 10 objetivos estratégicos del Plan de accién de la Agenda Urbana, ¢ Qué 3 objetivos te parecen
que tienen mas transcendencia en el dia a dia de la ciudadania?

e Territorio, paisaje y biodiversidad

Modelo de ciudad

Cambio climatico

Gestidn sostenible de los recursos y economia circular
Movilidad y transporte

Cohesion social e igualdad de oportunidades
Economia urbana

Vivienda

Era digital

Instrumentos y gobernanza

4. A la hora de implementar los distintos objetivos estratégicos, ¢Qué 3 objetivos te parecen mas
prioritarios para la ciudad y que deberian implementarse a corto plazo (periodo 1-5 afios)?

e Territorio, paisaje y biodiversidad

Modelo de ciudad

Cambio climatico

Gestidn sostenible de los recursos y economia circular
Movilidad y transporte

Cohesion social e igualdad de oportunidades
Economia urbana

Vivienda

Era digital

Instrumentos y gobernanza

13 de 30
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5. A la hora de implementar los distintos objetivos estratégicos, ¢Qué 3 objetivos te parecen mas
prioritarios para la ciudad y que deberian implementarse a medio plazo (periodo 5-10 afios)?

e Territorio, paisaje y biodiversidad
e Modelo de ciudad
e Cambio climatico
e Gestion sostenible de los recursos y economia circular
e Movilidad y transporte
e Cohesidn social e igualdad de oportunidades
e Economia urbana
e Vivienda
e Eradigital
= e Instrumentos y gobernanza
=
.90
© 6. A la hora de implementar los distintos objetivos estratégicos, éQué 3 objetivos te parecen mas
g prioritarios para la ciudad y que deberian implementarse a largo plazo (periodo 10-15 afios)?
g e Territorio, paisaje y biodiversidad
% e Modelo de ciudad
g e Cambio climatico
c e Gestion sostenible de los recursos y economia circular
Ne) e Movilidad y transporte
g e Cohesidn social e igualdad de oportunidades
2 e Economia urbana
e Vivienda
e Eradigital
e Instrumentosy gobernanza

7. éConsideras que hay algin punto de Agenda Urbana de la ciudad de Madrid importante que no se
ha tratado en el borrador del Plan?
Explica brevemente cudl seria el tema no tratado.
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5.1 NUumero de respuestas a cada pregunta

Pregunta Numero de respuestas
12 1.597

22 1.588

32 4.762

42 4.762

52 4.756

62 4.706

72 509
Total 22.680

NUmero de respuestas a cada pregunta

6.000
5.000 4762 4762 4756 4706
4.000
3.000
2000 1597

1.588

1.000

Pregunta
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5.2 Total de respuestas a todas las preguntas desagregado por sexo

Hombres Mujeres Total
Total de respuestas 12.752 9.928 22.680
Porcentaje 56,23% 43,77%

Porcentaje de respuestas desagregado por sexo

Mujeres

g

MADRID
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6. DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS

12 Pregunta

éConsideras de utilidad para la ciudad de Madrid que se defina un Plan de Accién Local de Agenda

Urbana?
© Respuestas Hombres Mujeres Total Porcentaje
= .si 794 630 1424 89,17%
Ee) * No 60 21 81 5,07%
g ¢ Nosé 44 48 92 5,76%
% Total 898 699 1.597
g Porcentaje 56,23% 43,77%
=
(@)
[
©
o .
© NUmero de respuestas desagregadas por sexo
[oX
‘O 0 200 400 600 800 1.000 1.200 1.400 1.600
oS 794

* No EZI
* No sé l
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22 Pregunta

DIRECCION GENERAL DE
PARTICIPACION CIUDADANA

éConoces las lineas de actuacion de la Agenda Urbana Espafiiola a la cual debe ir vinculada la Agenda

Urbana de la ciudad de Madrid?

Respuestas Hombres Mujeres Total Porcentaje
o Si 258 180 438 27,58%
* No 594 469 1.063 66,94%
* No sé 43 a4 87 5,48%

Total 895 693 1.588

Porcentaje 56,36% 43,64%
NUmero de respuestas desagregadas por sexo
0 200 400 600 800 1.000 1.200
* No 594

B Hombres ® Mujeres
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32 Pregunta

De los 10 objetivos estratégicos del Plan de accion de la Agenda Urbana, ¢ Qué 3 objetivos te parecen
que tienen mas transcendencia en el dia a dia de la ciudadania?

Respuestas Hombres Mujeres Total Porcentaje
. - s 230 208 o
e Territorio, paisaje y biodiversidad 52,51% 47,49% 438 9,20%
. 370 238 0
¢ Modelo de ciudad 60,86% 39,14% 608 12,77%
— 358 309
. . o 0
f—rf ¢ Cambio climatico 53,67% 46,33% 667 14,01%
oo
'.6  Gestion sostenible de los recursos y economia circular 49 12:3; 50 8269; 580 12,18%
) ° ) °
© 606 454
c - ) o
= * Movilidad y transporte 57,17% 42,83% 1.060 22,26%
-g ® Cohesion social e igualdad de oportunidades 227 186 413 8,67%
o} & P 54,96%  45,04% oI
>
= ) 111 77 .
g * Economia urbana 59,04% 40,96% 188 3,95%
N . 365 254 1 13,009
oo e Vivienda 58,97% 41,03% 619 3,00%
©
68 36
Q- .. o,
S e Era digital 65,38% 34,62% 104 2,18%
) 58 27
| 0,
8  Instrumentos y gobernanza 68,24% 31,76% 85 1,78%
) Total 2.678 2.084 4.762
o Porcentaje 56,24% 43,76%
(]
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NUmero de respuestas desagregadas por sexo

o

200 400 600 800 1.000 1.200
e Territorio, paisaje y biodiversidad
* Modelo de ciudad
¢ Cambio climatico 358
* Gestidn sostenible de los recursos y economia circular 285

e Movilidad y transporte

» Cohesidn social e igualdad de oportunidades 227

e Economia urbana [l

e Vivienda 365

e Era digital 6

[*2]

¢ Instrumentos y gobernanza [ 27

B Hombres ® Mujeres
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42 Pregunta

A la hora de implementar los distintos objetivos estratégicos, ¢éQué 3 objetivos te parecen mas
prioritarios para la ciudad y que deberian implementarse a corto plazo (periodo 1-5 afios)?

Respuestas Hombres Mujeres Total Porcentaje

. - s 240 177 0

e Territorio, paisaje y biodiversidad 57,55% 42,45% 417 8,76%

: 324 216 .

* Modelo de ciudad 60% 20% 540 11,34%
383 349

. o

¢ Cambio climatico 52,32% 47,68% 732 15,37%

* Gestidn sostenible de los recursos y economia circular 300 336 636 13,36%

y 4717%  52,83% =R

L 580 432 0

* Movilidad y transporte 57,31% 42,69% 1.012 21,25%

e . 217 177 .

® Cohesion social e igualdad de oportunidades 55,08% 44,92% 394 8,27%

, 109 93 0

® Economia urbana 53,96% 46,04% 202 4,24%
356 241

vi 12,549

e Vivienda 59,63% 40,37% 597 ,54%

- 103 41 .

e Era digital 71,53% 28,47% 144 3,02%

¢ Instrumentos y gobernanza 62 26 88 1,85%

Ve 70,45%  29,55% 67

Total 2.674 2.088 4.762

Porcentaje 56,15% 43,85%
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NUmero de respuestas desagregadas por sexo

o

200 400 600 800 1.000 1.200
o Territorio, paisaje y biodiversidad
* Modelo de ciudad

e Cambio climatico 383
* Gestion sostenible de los recursos y economia circular
* Movilidad y transporte
* Cohesién social e igualdad de oportunidades

e Economia urbana  [HE]

e Vivienda 356
* Era digital [FENE1
« Instrumentos y gobernanza [#126

B Hombres ® Mujeres
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g

52 Pregunta

A la hora de implementar los distintos objetivos estratégicos, ¢éQué 3 objetivos te parecen mas
prioritarios para la ciudad y que deberian implementarse a medio plazo (periodo 5-10 aiios)?

Respuestas Hombres Mujeres Total Porcentaje
e Territorio, paisaje y biodiversidad 320 265 585 12,30%
! 54,70% 45,30% !
: 373 277 .
* Modelo de ciudad 57,38% 42,62% 650 13,67%
— 314 266
. . o 0,
f—rf ¢ Cambio climatico 54,14% 45,86% 580 12,20%
20 i . o 321 242 .
S5 * Gestidn sostenible de los recursos y economia circular 57,02% 42,08% 563 11,84%
© 299 218
c L o
= * Movilidad y transporte 57,83% 42,17% 517 10,87%
-g ® Cohesion social e igualdad de oportunidades 255 216 471 9,90%
e & P 54,14%  45,86% P07
>
= , 206 158 0
g ® Economia urbana 56,59% 43,41% 364 7,65%
No) . 331 229 11779
oo e Vivienda 59,11% 40,89% 560 ,77%
©
163 144
o igi 9
S e Era digital 53,59% 46,91% 307 6,46%
) 89 70
| 0,
8 ¢ Instrumentos y gobernanza 55,97% 44,03% 159 3,34%
o Total 2.671 2.085 4.756
o Porcentaje 56,16% 43,84%
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NUmero de respuestas desagregadas por sexo

o

100 200 300 400 500 600 700
* Territorio, paisaje y biodiversidad
* Modelo de ciudad

e Cambio climatico 314
* Gestion sostenible de los recursos y economia circular
» Movilidad y transporte
o Cohesidn social e igualdad de oportunidades
e Economia urbana
* Vivienda
* Era digital
e Instrumentos y gobernanza [JIEEIN 700

B Hombres ® Mujeres
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62 Pregunta

A la hora de implementar los distintos objetivos estratégicos, ¢éQué 3 objetivos te parecen mas
prioritarios para la ciudad y que deberian implementarse a largo plazo (periodo 10-15 afios)?

Respuestas Hombres Mujeres Total Porcentaje
e Territorio, paisaje y biodiversidad 304 211 515 10,94%
! 59,03% 40,97% !
: 283 219 .
* Modelo de ciudad 56,37% 43,63% 502 10,67%
— 268 212
. . o 0,
f—rf ¢ Cambio climatico 55,83% 44,17% 480 10,20%
.20 g . o 246 159 \
S5 * Gestidn sostenible de los recursos y economia circular 60,74% 39,26% 405 8,61%
© 211 134
c L o
= * Movilidad y transporte 61,16% 38,84% 345 7,33%
-g ® Cohesion social e igualdad de oportunidades 228 191 419 8,90%
e & P 54,42%  45,58% 207
>
= , 288 243 0
g ® Economia urbana 54,23% 45,76% 531 11,28%
No) . 268 174 ) 0
oo e Vivienda 60,63% 39,37% 44 9,39%
©
259 268
o igi 9
S e Era digital 49,15% 50,85% 527 11,20%
) 293 247
| 0,
8 ¢ Instrumentos y gobernanza 54,26% 45,74% 540 11,47%
o Total 2.648 2.058 4.706
o Porcentaje 56,27% 43,73%
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NUmero de respuestas desagregadas por sexo

o

100 200 300 400 500 600
* Territorio, paisaje y biodiversidad | EEN SN 2T
* Modelo de ciudad

e Cambio climatico 268
* Gestion sostenible de los recursos y economia circular
» Movilidad y transporte
o Cohesidn social e igualdad de oportunidades
* Economia urbana
* Vivienda
* Era digital
¢ Instrumentos y gobernanza 293

B Hombres ® Mujeres
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72 Pregunta

éConsideras que hay alguiin punto de Agenda Urbana de la ciudad de Madrid importante que no se
ha tratado en el borrador del Plan?

Hombres Mujeres Total
Total de respuestas 288 221 509
Porcentaje 56,58% 43,42%

Total de respuestas por sexo

Mujeres
221
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Andlisis de los textos de las respuestas abiertas a la 79 pregunta

1. TABLA DE FRECUENCIA DE LAS 60 PALABRAS MAS USADAS EN LAS RESPUESTAS (20 SUSTANTIVOS,
20 VERBOS Y 20 CALIFICATIVOS)

Sustantivo Frecuencia Verbo Frecuencia Calificativo Frecuencia
ciudad 168 deber 80 publico 73
madrid 100 creer 28 urbano 43
calle 68 considerar 26 verde 30
barrio 64 reducir 24 importante 25
zona 53 vivir 24 social 21
centro 50 parecer 23 sostenible 21
plan 48 dejar 22 ciudadano 19
ciudadano 42 crear 21 climatico 17
agenda 41 privar 20 cultural 15
espacio 40 incluir 19 municipal 15
limpieza 39 mejorar 17 necesario 15
vivienda 39 aplicar 16 grande 14
coche 32 tratar 16 deportivo 13
contaminacion 31 cuidar 15 eléctrico 13
ruido 30 aumentar 13 concreto 12
objetivo 28 cambiar 13 econdmico 12
persona 28 fomentar 12 acustico 11
punto 28 implementar 12 alto 11
servicio 28 evitar 11 solar 11
vehiculo 28 existir 11 ambiental 9
28de 30
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2. ANALISIS DE LAS PALABRAS MAS RELACIONADAS ENTRE Si EN LAS RESPUESTAS
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Otras aportaciones a la consulta

Se ha recibido un escrito con aportaciones sobre la "Consulta publica previa para la elaboracion del
Plan de Accion Local “Agenda Urbana 2030”, enviado por la Fundacion Secretariado Gitano, que se
ha trasladado al érgano gestor.
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Nota metodoldgica sobre el contenido de este informe

En este informe se describen los resultados de las respuestas al cuestionario presentado a consulta,
tanto de las respuestas cerradas como de las respuestas abiertas, sin que el Servicio de Coordinacién
Participativa y Tecnoldgica realice valoracion alguna sobre el significado de dichos resultados.

Las respuestas a las preguntas abiertas de este proceso se han analizado con el software de cédigo
abierto KH Coder, que es un programa que permite analizar contenidos con datos cualitativos, y en
dicho analisis de las respuestas abiertas se han excluido las llamadas “palabras vacias”, que, aunque
necesarias para estructurar gramaticalmente las frases (por ejemplo: los, las, y, de, etc.), carecen de
valor significativo para el objeto de nuestro andlisis.

Los resultados del analisis de las respuestas abiertas se muestran en el informe mediante dos
representaciones:

1. Un listado con la frecuencia de aparicion de las palabras mas utilizadas. Es una tabla con las 60
palabras mas empleadas en las respuestas abiertas de la consulta (20 sustantivos, 20 adjetivos
calificativos y 20 verbos).

2. Un grafico de coocurrencia de términos relacionados. Es un grafico de burbujas que refleja la
frecuencia de aparicidn y las vinculaciones mas relevantes entre las palabras utilizadas en las
respuestas abiertas:

dadana digital

e Los circulos representan las palabras contenidas en las respuestas abiertas.

e Los circulos del mismo color representan apartados tematicos que surgen de la agrupacion de
cuestiones comunes en las diversas respuestas abiertas.

e Dentro de cada una de esas temdticas, la relacion entre las palabras es de una vinculacion
cercana, y se representa por lineas de union continuas.

e Pueden existir lineas de unidn discontinuas entre palabras de varios apartados tematicos
(circulos de diferente color), que mostrarian relaciones, pero en este caso la vinculacidn
existente seria lejana.

e El tamafio de los circulos refleja la mayor o menor frecuencia de aparicién de las palabras en
las respuestas abiertas. A mayor tamafio del circulo, mas veces aparece esa palabra en las
respuestas.

e Lacantidad de circulos en un apartado representa el interés que suscita esa tematica, ya que
la mayor cantidad de palabras contenidas en un tema refleja la presentacién de ideas mas
complejas, argumentadas, elaboradas y matizadas.
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